Podnikatel’sky plan SZCO — Be. Igor Pajik

PRVOTNY PROCES ZALOZENIA ZIVNOSTI:

Podmienky na zaloZenie viazanej zivnosti v oblasti prekladu a tlmocénictva

1. VSeobecné podmienky prevadzkovania viazanej Zivnosti su:

e Vek aspon 18 rokov,

e sposobilost’ na pravne ukony,

e bezthonnost (preukazuje sa vypisom z registra trestov, vypis nesmie byt starsi ako 3
mesiace a musi byt’ v slovenskom jazyku) — ob&an SR ho predkladat’ nemusi, pretoze
zivnostensky urad si ho vyziada sam.

2. Osobitna podmienka — preukazanie odbornej sposobilosti, a to niektorym z tychto
sposobov:

e diplomom o ukoncenom Studiu prislusnych jazykov na vysokej Skole (v mojom

pripade jediny spdsob, ktorym preukazujem odbornu sposobilost’ na zalozenie zivnosti
v oblasti prekladu)
e vysvedcenim o $tatnej jazykovej skuske,
e preukdzanim asponl 10-rocného pobytu v State s Uradnym jazykom, ktory chcete
vyucovat’, prekladat’ alebo timocit’.
Poplatky, registracia:

Zaplatenie poplatku 15 EUR osobne na prisluSnom okresnom trade, odbor Zivnostenského
podnikania. Do niekol’kych dni mdzem ziskat’ Zivnostenské opravnenie a zacat’ prevadzkovat

zivnost’ v oblasti prekladu. Medzi moje d’alSie povinnosti pri zalozeni Zivnosti patri:
Registracia u spravcu dane, ZP a SP

= registracna povinnost’ u spravcu dane (registracia k dani z prijmov ),
= prihlasovacia povinnost’ v prisluSnej zdravotnej poist'ovni (k prihlaseniu do systému
povinného zdravotného poistenia),
* oznamovacia povinnost’ v Socidlnej poistovni (k prihlaseniu do systému povinného
socialneho poistenia
A takto vyzera ukdzkovy vzor osvedCenia o Zivnostenskom opravneni, ktory mi umoziiuje

prevadzkovat Zivnost’ v oblasti mjho zaujmu a Specializacie:



OBVODNY URAD VRANOV NAD TOPEOU
Odbor Zivnostenského padnikania
lobody 5. 093 28 Vranov nad Toplou

& ObL-VT-0ZP-201
& Zivnostenského reg

Vranov nad Toplou 14, 06. 2011

OSVEDCENIE

o Fivnoste priven;

sko:  Ing. Lubostay Brezina
o Miynskih 1447721, 093 01 Vranov nad Toplou
Obchodné meno:  Ing. Puboslay Brezina
Miesto podnikania:  Miynski 1447221, 093 01 Vranov nad TopFou
Pridelené ICO: 46243 101

na vykondvanie Evnosti

1. Cinnost® podni eh poradeov

yeh, énych a
Vanik Zivnostenského oprivnenia: 01.07.2011

2. Politatové sluzby
Vanik Zivnostenského oprivnenia; 01, 07. 2011

spracovanim wdajov
01.07.2011

by
01.07. 2011

deni, spotrebnej elektroniky, pofitatov s kancelirskych
01.07. 2011

6. Kupa tovara na iely jeho predaja koneénému spotrebitel'ovi (maloobchod) alebo inym

prevadz I'koobehod)
Vanik i i

01.07.2011

Osvedtenie o Zivnostenskom oprisnent j
455/1991 Zb. o zivnostenskom podni

A napriklad takto by som mohol byt vedeny v Zivnostenskom registri:

Moje obchodné udaje:

Obchodné meno: Be. Igor Pazik, Bratislava

ICO: 54986896

Zivnostensky register Slovenskej republiky

Vedeny v registri: Okresny urad Bratislava-Petrzalka
Cislo zivnostenského registra: 230-31025

Miesto podnikania: Bratislava-PetrZalka

Predmety podnikania: (podnikal by som vylu¢ne v oblasti sluZieb, ktoré sa tykaji nemeckého
jazyka)
Prekladatel’'ské a tlmocnicke sluzby: - nemecky jazyk

MozZny den vzniku opravnenia: 1.9.2024

Sluzby: Nemecky jazyk — preklad



A.Praca prekladatel’a nemeckého jazvka formou Zivnosti

Ako zacat’ podnikat’?

Zacinat’ v akomkol'vek novom podnikani nie je jednoduché, pretoze mi napriklad chybaju
napriklad nevyhnutné recenzie, ktoré by ma reprezentovali ako skusené¢ho a na trhu
etablovaného, kvalitného a spolahlivého prekladatela. Skér ako zaénem ponukat moje
prekladatel'ské sluzby, mohol by som si napriklad pripravit’ portfolio ukazok hobby prekladov,
na ktorych by som si mal dat’ zélezat’, pretoze ide o moju podnikatel'ska vizitku. Portfolio by
mohlo obsahovat niekol’ko typov prekladov na rdzne témy, ¢o zabezpeci, Ze si moji potencialni

klienti dokazu predstavit’, ako by vyzerala kvalita mojej prace uréena pre nich.
Kde prezentovat’ vlastné prekladatel’ské schopnosti?

Spravne zvolené platformy, na ktorych budem ponukat’ svoje sluzby st samozrejme velmi
dolezité. Okrem nich je vhodné, zafat’ vyuZivat’ aj r6zne socidlne siete, medzi ktoré patri aj
Linkedine, ktora sa lisi od ostatnych tym, Ze je zamerana vysoko profesionalne. Mdzem na nej
udrziavat' svoje buduce pracovné kontakty, prezentovat svoje pracovné portfélio, ale aj
vyhl'adavat’ zaujimavé informacie z mojej profesijnej oblasti. To, na akej platforme ¢i socialnej
sieti budem prezentovat’ svoju pracovnu ¢innost’ zalezi aj od vekovej kategdrie mojej cielovej
skupiny klientov. Mdzem si napriklad priebezne overit’, aky typ obsahu moju cielovu skupinu
zaujima a mdézem sa jej prispdsobit. Moze sa jednat’ o dlhSie ¢lanky, v ktorych napriklad
popiSem aké si vyhody vyuzZitia sluzieb profesiondlneho prekladatela v porovnani s
programami na prekladanie alebo zostavim video, v ktorom zhrniem kI'i¢ové informadcie
o vyhodach mnou objednaného prekladu. PredovSetkym budem vel'mi autenticky, konzistentny
a vyuzijem napriklad aj r6zne hashtagy respektive reklamu, ktora mi pomdze ndjst novych

potencionalnych zékaznikov.
Cielova skupina je kI'a¢ k aspechu. Ako ju zadefinovat’?

K tomu, aby sa zo mna stal uspesny prekladatel’ nemeckého jazyka, musim si vopred stanovit’,
kto je moj idedlny klient. Myslim si, Ze je pre mna neefektivne, snaZzit’ sa oslovit’ vel'ku skupinu
'udi, pri ktorej nemam istotu ¢i moje sluzby aj skuto¢ne vyuzije. Definicia ciel'ovej skupiny
mi teda pomdze najst’ klientov, ktori maju vazny zdujem o moje prekladatel'ské sluzby. Dolezita
je pre mia aj kl'i¢ova otazka. Co konkrétne potrebuju tito 'udia prelozit? Zodpovedanie tejto

otazky mi pomoze vyselektovat’ cielovu skupinu, ktorej by som mal venovat’ svoju pozornost’.

Ako si ziskam doveru klientov?



Musim si uvedomit’, Ze nebudem jedinym prekladatel so zameranim na nemecky jazyk.
Nemcina je velky jazyk ana Slovensku sa uréite najde dostatocné mnozstvo kvalitnych
prekladatelov v nemeckom jazyku. Aby sa zdkaznici rozhodli prave pre moje sluzby, musia
mat’ plni doveru v tom, ze ziskaju prekladatel'skt sluzbu, aku skuto¢ne potrebuju. Musim teda
realizovat’ kvalitni sluzbu, ktori odovzdam v stanovenych a dohodnutych terminoch.
Nesl'ibim nemozné v honbe za ziskom. Falosné sl'uby sice zneji 1dkavo a prildkaju novych
klientov, ale ak tieto sl'uby nedodrzim, obrati sa to proti mne. Za¢nem byt nedoveryhodny. Aj
redlne stanovené sl'uby mi preto pomo6zu vybudovat’ si stalu klientelu. Nemenej podstatnou
vecou, ktora suvisi s doverou je aj uroven a sposob komunikécie. Priatel'sky pristup mi pomédze
k tomu, aby sa klienti pri komunikécii so mnou citili prijemne a komfortne. Délezité je klast
spravne otazky, aby sme sa s klientom pochopili, aké st jeho potreby. Ci uz som za¢inajici
prekladatel’ alebo profesiondl, mézem vzdy najst’ klienta, ktory s mojou pracou nebude

spokojny.
AKo si spravne urcit’ cenu?

Ur¢it cenu prekladu nie je jednoduché, pretoze existuju rozne typy a druhy prekladov, ktoré si
niekedy vyzaduju aj Specificky pristup. Ndaroc¢nejsie preklady musia prejst’ lokalizaciou. Iné
preklady si zase vyZaduju odbornt, ale aj jazykova korekciu. Okrem naro¢nosti samotného
prekladu sa musi brat’ do uvahy aj rozsah textu a Casové terminy odovzdania prekladu. Cena
pri beznom preklade sa vi¢sinou stanovuje na normostrany (NS). DalSou moznostou, ako si
uréit’ spravnu vysledni cenu preklad je napriklad systém hodinovej sadzby. Cas, straveny
prekladanim si moZem nechat’ zmerat aj vd’aka aplikaciam. Dal$ou déleZitou vecou, ktora je
pri vypocte ceny nesmierne doleZitd, je aj samotny ucel prekladu, ktory tzko suvisi s jeho

odbornou naro¢nost’ou.

B. Marketingovy a reklamny plan

Analyza konkurencie

Je dolezité ziskat’ prvotnu orientaciu, aké je situdcia na trhu v oblasti prekladu a tlmocenia,
ktoré sa tykajii nemeckého jazyka. Zistil som, Ze na tomto trhu je pomerne vel'a prekladatelov
a tlmoc¢nikov, ktori poskytuji preklad z nemeckého jazyka do slovenského jazyka a opacne.
Takyto preklad zabezpecuju napriklad obchodné spolo¢nosti s internymi alebo externymi
zamestnancami. Niektori prekladatelia pracuju aj ako Zivnostnici popri zamestnani alebo popri
zivnosti nevykonavaju ziadnu pracu. Na trhu je zabezpecend pomerne pestrd ponuka réznych
typov prekladov vratane tradného prekladu, ktory je vzdy zarukou ten najvyssej kvality. Bez
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konkrétnej skusenosti s tymito prekladatel'mi vSak zakaznik nedokdze urcit’ kvalitu prekladov.
PredovSetkym niektori Zivnostnici-prekladatelia moézu byt otazni z hladiska odbornej
sposobilosti. Na zalozenie prekladatel'skej zivnosti totiz postacuje aj bakalarsky diplom, na
ktorom je uvedena prislusna jazykova Specializacia. Diplom, ktory ziskal v ivodzovkach slabsi
ziak a ktory sa trapil napriklad s nemc¢inou nemusi byt’ zarukou kvalitnej sluzby. Jeho znalosti
nemciny nie s idedlne a hoci moéze prevadzkovat' zivnost, neposkytne klientom kvalitny
preklad. Na druhej strane trh dokaze vel'mi 'ahko vyriesit’ tento problém. Takyto zivnostnik
nebude mat’ dostatocné mnozstvo klientov a zékazky na preklad. Myslim si, Ze mozno ani moje
znalosti nem¢iny mozno su dostacujice na prevadzkovanie prekladatel'skej zivnosti, ale to by

sa ukédzalo ¢asom a trh by tto otazku vyriesil.

Ak by som odhodlal pre tento risk zaloZenia Zivnosti, tak by som najprv zistoval, aka je situacia
na trhu prekladov aj z pohl'adu ceny. Je to pre mna vel'mi podstatna informacia, aby som zistil
cenniky mojej buducej konkurencie Na internete som si priebezne prezrel cenové ponuky za
preklady tykajuce sa nemeckého jazyka. Cena za uradné preklady s uradnou peciatkou sa
pohybuje vacsinou od trovne 20 € a vyssie. Bezné preklady sa poskytuju za cenu priblizne od
10 € vyssie. Aké s teda moje moznosti na prildkanie zdkaznikov? Poskytovat’ sluzby za nizsiu
cenu ako ju poskytuje konkurencia? Je len cenova ponuka najdolezitejSim faktorom, ktory
zaujima zédkaznikov? Ja by som sa ako novy prekladatel’ rozhodol vstipit’ na trh s nizSou cenou
a snazil sa takymto sposobom ziskat’ potencidlnych zakaznikov. Cenu mojich prekladov by
som stanovil na Uroven 5-10 € za normostranu. Snazil by som sa vybudovat’ stalu klientelu
a zaujat’ prave nizSou cenou, ale zaroven aj preciznost'ou, spolahlivostou, rychlostou
a kvalitou prekladu. Samozrejmost'ou by bolo prijemné vystupovanie a jednanie, o nie je vzdy
pravidlom v naSej krajine. Vedel by som si predstavit, Ze ak by som nevedel niektoré pasaze
textu prelozit, mohol by som napriklad vyuzit' sluzby prekladatel'a, aby mi napriklad
komplikované pasaze textu preloZil. Predstavme si situdciu, Ze mam preloZit’ 10 stran textu za
5 € z oblasti elektrotechniky. Za vyslednu pracu by som obdrzal od klienta 50 €. Ak by som
nevedel preloZit’ jednu stranu textu, nechal by som si ju prelozit’ napriklad za sumu 10 € od
iného prekladatel'a. Moj prijem za takyto preklad by sa potom zniZil o 10 €, ale stale by sa mi
to oplatilo. Za 10 stran prekladu by som zinkasoval od klienta 50 €, pricom by som z tejto sumy
by som vyplatil 10 € inému prekladatelovi. Moja trzba by sa za tento konkrétny preklad

pohybovala na rovni 40 €.

Stratégia a zakladna vizia



Nevyhodou je, ze nemam ziadne sktisenosti s pracou prekladatel'a ani v rdmci praxe. Preklady
som realizoval len ako svoje hobby sam pre seba respektive pre rodinu alebo zndmych. Som
limitovany aj skuto¢nost’ou, Ze som nestudoval Studijny program so zameranim na tlmo¢nictvo-
prekladatel'stvo. M§j Studijny program na bakaldrskom, ale aj magisterskom stupni sa
orientoval prevazne na Studium nemecke;j filologie s hlavnym zameranim na literatru, kultru,
krajinovedu alebo teoretickll jazykovedu. Napriek tomu sa ako jedno z moznych povolani pri

mojej Specializacii uvadza aj pozicia prekladatel’a.

To znamena, Ze spiiiam formalne néleZitosti pre vykon tohto povolania z hl'adiska dosiahnutého
vzdelania a Specializacie, ktora je zamerana vylucne na nemecky jazyk. Moznost'ou je, Ze popri
vykonavani zivnosti budem nad’alej rozvijat’ znalosti nemeckého jazyka a aj vykon tejto prace
modze posobit’ motivacne na zlepSenie tychto znalosti. Viem si predstavit’, ze popri praci budem
navstevovat jazykové kurzy. Stratégia a zdkladnd vizia sa teda v mojom pripade musi opierat’
predovsetkym o to, ¢o som uviedol v predchddzajucich odstavcoch. Poskytovat cenovo

dostupny preklad prevazne z NJ do SJ a opacne.

Druhou moznost'ou mdjho podnikania je moznost, Ze by som poslal Zivotopisy naslepo do
prekladatel'skych agentur a snazil sa ziskat’ pracu, ktorti by som vykondval na zéklade zivnosti.
Prekladatel'ské agentiry by som sa snazil presvedCit seridznym zdujmom o nemdcinu,

dosiahnutym vzdelanim alebo ukézkou mojich hobby prekladov.
Prezentacia mojej Zivnosti

Je dolezité, aby som sa dostal do povedomia potencidlnych zédkaznikov a preto sa musim snazit’
o reklamu na moje sluzby. Zacal by som napriklad vytvorenim zivnostenské loga (vizitky),
ktoré by som mal umiestnené¢ na schranke mojho domu, kde byvam. Snazil by som propagovat’
svoje sluzby aj cez inzertné portdly bazos.sk, zoznam.sk a podobne. Iné moznosti som
spomenul uZ predtym. Casom by som vyuZival som aj moznosti ako je Facebook, vytvorenie
vlastnej stranky, Instagram. Poveril by som pripadne Specialistu, kto sa v tejto oblasti vyzna

a pomohol by mi marketingovo a reklamne prildkat’ novych zékaznikov.
Inzerat na mnou poskytované sluzby na internetovej inzertnej stranke:

MJ9j inzerat na niektorej z inzertnych stranok (napriklad www.bazos.sk) na ponukané

prekladatel'ské sluzby by mohol mat’ taktito podobu:

Kvalitné a rychle preklady z NJ do SJ a opac¢ne


http://www.bazos.sk/

Prekladatel’ pracujuci formou zivnosti Vam ponuka neuradné preklady z/do nemeckého jazyka
odbornych aneodbornych textov. Garanciou kvality mdjho prekladu je dosiahnuté
vysokoskolské vzdelanie. Som absolventom UK v Bratislave s vyufovacim jazykom
nemeckym. Bakalarske Studium som ukoncil v roku 2022. Nemeckému jazyku sa zaroven

venujem uz niekol'’ko rokov.

Ponukam Vam:

e kvalitné a rychle preklady za vyhodnu cenu

e moznost expresné¢ho prekladu do 24 hodin

o diskrétnost’, preciznost’, profesionalitu, zmysel pre detail

e mily a ustretovy pristup so zohl'adnenim vSetkych Vasich poziadaviek

e dostupnost’ prakticky NONSTOP (odpovedam do 24 hodin na vsetky elektronické
spravy)

e moznost’ vyraznej zlavy pri vi¢sej zakazke

e moznost’ zaslania ukazky mojich prekladov

Ak hl'adate seridzneho a Sikovného prekladatel’a, nevahajte a kontaktujte ma. Budem sa tesit’

na kazdu Vasu ponuku.
Uvedena cena je za preklad 1 normostrany (5 € z NJ do SJ a 10 € zo SJ do NJ).

Specialna ponuka: kazdy desiaty zakaznik ziskava zlavu 10%! Stali klienti s opakovanymi

objednavkami ziskavaju takisto zl'avy. Nevahajte a vyuZite tito ponuku.

V pripade zaujmu ma prosim kontaktujte prostrednictvom mailu na mailovej adrese Xxxxxxxxx

alebo na mojom telefénnom ¢isle xxxxx.
Tesim sa na nasu spoluprécu !

Cena: 5-10 €

C. Financ¢ny plan

Vstupné néklady na zahgjenie prekladatel'skej ¢innosti st v mojom pripade minimalne alebo
takmer Zziadne. Nakup kancelarskej techniky ako je vykonna tlaciaren, Specializované
a rozsiahle aj online elektronické slovniky, sluZobny smartfon planujem nakupit’ az neskor.
Zavisiet’ to bude od skutocnosti, ¢i sa mi bude podnikatel'sky darit’ a ziskam zékazky. Chcem

teda minimalizovat’ pripadny podnikatel'sky netspech zbyto€nymi rizikovymi vstupnymi
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investiciami. Sucasné kancelarske vybavenie mojho bytu, vlastné prekladatel'ské zdroje ako su
slovniky, vedomosti, online prekladace pokladdm na zaciatku prevadzkovania za dostatocné na
zabezpecenie prekladov. Vyhodou je, ze planujem pracovat’ z domu, takze akékol'vek
investicie napriklad ohl'adom najmu obchodnych priestorov st v tomto pripade irelevantné.
Nebol by som platitel'om DPH, dodavatel'ské faktury planujem vystavovat’ pomocou programu
EXCEL, kde si budem viest’ aj zostavu faktar a rdzne Statistiky. Zaroven by som si zalozil novy
podnikatel'sky ucet v banke, kde by sa vyskytovali len prijmy avydavky stvisiace
s podnikanim, aby nedochddzalo k mieSaniu stkromnych a podnikatel'skych finan¢nych
transakcii. Naklady na ndkup kancelarskeho papiera a pripadna doprava k zakaznikom su
kompenzované objemom zakazky. Pre zaCinajuceho zivnostnika, ktory planuje zalozit’ svoju
zivnost” v septembri 2024 mi vznikni vydavky len v suvislosti s platenim zdravotnych
odvodov. Odvody do Socialnej poistovne by som mal zacat’ platit’ az od 1.7.2025 a danové
priznanie podavam do 31.3.2025. Vo vSeobecnosti mézem z podnikatel'ského hl'adiska

konstatovat, ze by som nemal prakticky ziadne néklady.
Cennik sluzieb

Svoje prekladatel’ské sluzby by som chcel poskytovat v sume 5 EUR za preklad z nemeckého
jazyka do slovenského a v sume 10 EUR za preklad zo slovenského jazyka do nemeckého
jazyka. Planujem prekladat’ beZzné texty vSeobecného zamerania s vynimkou néaro¢nych
odbornych textov (pravo, medicina a podobne). Celkova vyska za ceny prekladov je vSak

variabilnd a zavisi aj od narocnosti prekladu, takZze cenovy posun nie je vyluceny.

Chcel by som dosiahnut’ mesacné trzby vo vyske 1 500 EUR a ro¢ne pribliZne na urovni 20 000
EUR. Pri cene 5 EUR by to znamenalo, Ze by som mesa¢ne potreboval prelozit’ 300 normostran,
pri cene 10 EUR je to 150 stran. Denne by som spracoval priblizne 5-10 normostran vratane

vikendov.
Darniovy a odvodovy aspekt Zivnosti pre za¢inajuceho Zivnostnika

Bezprostredne po zacati Zivnosti by som musel zacat’ platit’ minimalne preddavky do zdravotnej
poistovne vo vyske 91,28 EUR. Odvody do socialnej poistovne by som ako zacinajici
zivnostnik zacal uhradzat’ az od 1.7.2025. Svoje prvé danové priznanie zo zivnosti by som podal
do 31.3.2025. Podl’a zistenych informacii by som nemusel platit’ dafiové preddavky. Jedinym
povinnym odvodovym vydavkom od zaciatku mojho podnikania by teda bola suma 91,28 EUR

na zdravotné poistenie.



Ako zivnostnik si planujem uplatinovat pausalne vydavky, ktoré si mézem uplatnit’ az do vysky
hrubych trzieb 20 000 EUR ro¢ne. Moje celkové ro¢né vydavky by boli nizSie, takze
rozhodnutie o uplatneni pausalnych vydavkov je z podnikatel'ského respektive finanéného

hl'adiska spravne. Platite’om DPH neplanujem byt

Predpokladana predstava hrubych a Cistych trZieb, platenia dani a odvodov do ZP a SP

za cely rok:

Pri predpokladanom prijme 20 000 ro¢ne (mam na mysli rok 2025) a pri uplatneni pausalnych
vydavkov vo vyske 60% by som zaplatil splatni dait vo vyske 0. Nezdanitelna Ciastka na
daniovnika je totiz 5 646,48 EUR. Socialne odvody vo vyske 2593,66. Zdravotné odvody vo
vyske 1095,36. Mgj €isty ro¢ny prijem by dosiahol 16 310,98 EUR, ¢o mesacne €ini 1359,24
EUR. Tieto ¢iselné udaje st nastavené na cely rok 2024 a pri zaplateni plnej vysky socidlnych

a zdravotnych odvodov.

Moju zivnost’ by som vSak vykonaval len 4 mesiace (od septembra do decembra v roku 2024)
a preto som spravil kalkulaciu pre rok 2024. Predpokladajme, ze dosiahnem v mesiacoch

september az december 2024 prijem vo vyske 6000 EUR.

Prijmy za rok 2024 (september-december) 6 000 €

Pausalne vydavky 60 % 3600 €

Zaplatené preddavky - zdravotné odvody 365,12 € (september-december)
Nezdanitel’'na ¢ast’ na danovnika 564648 €

Dan 0€

Cisty podnikatel'sky prijem za mesiace september a december 2024 by &inil 5634,88 EUR.
Z tejto sumy by som si odpocital 33,15 % na socidlne odvody, ¢ize 1989 EUR. Skuto¢ny Cisty
»Sstvormesacny prijem* by potom poklesol na sumu 3645,88 EUR, ¢o mesacne znamena sumu
911,47 EUR. Tento prijem by som ako zaciato¢nik povazoval za moj podnikatel'sky tspech

a motivoval by ma pokracovat’ v d’alSom podnikani a pripadne zvysit’ svoje trzby.
Resumé:

Svoju zivnost’ by som sa snazil vykonavat’ nielen z pohladu ,,kol’ko zarobim®, ale s ciel'om
osobnej sebarealizacie, ktora je prepojena s uprimnym zdujmom a ,laskou” k nemcine.
Nemenej dolezitym faktom podnikania je moZnost' urobit’ klienta spokojnym a S$tastnym

s dodanou pracou.
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